ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ КОНКУРСА СРЕДИ МЕДИЦИНСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ

КОНКУРС среди медицинских организаций, участвующих в ТП ОМС не менее трех лет:

Три номинации:

1. Лучшая практика организации оказания первичной медико-санитарной помощи (Номинация № 1). 
2. Эффективное управление финансовыми средствами в медицинской организации (Номинация № 2).
3. Лучшая практика управления качеством оказания медицинской помощи в медицинской организации (Номинация № 3).
ЭТАПЫ КОНКУРСА ПО КАЖДОЙ НОМИНАЦИИ

· Первый этап – подача Заявок в ТФОМС – с 01 февраля 2023 г. по 26 февраля 2023 г.

Форма заявки заполняется и предоставляется для каждой номинации отдельно. 
· Второй этап – с 02 марта 2023 г. по 14 марта 2023 г.:

Оценка по результатам деятельности на основании показателей и критериев оценки (таблица 1 для каждой номинации).
Комиссия рассматривает, выводится итоговый балл второго этапа (средний по всем показателям).
Результат: 

по Номинациям № 1 и № 3 – первые пять МО, набравшие максимальные баллы – на третий этап;
по Номинации № 2 – первые три МО, набравшие максимальные баллы – на третий этап.

Решение о допуске (недопуске) на третий этап Конкурса оформляется протоколом и доводится до МО в течение двух рабочих дней после заседания Конкурсной комиссии, но не позднее 14 марта 2023 года.
· Третий этап –  с 18 апреля 2023 г. по 28 апреля 2023 г: 

1. МО, допущенные к третьему этапу, в течение месяца (с 14 марта по 14 апреля) выбирают тему проекта, характеризующую деятельность организации по выбранной номинации, назначают представителя от МО для выступления итоговом на заседании комиссии, готовят доклад и презентацию по выбранной теме
2. По мере готовности, но не позднее 18 апреля направляют в Фонд тезисы доклада и презентацию + в сопроводительном письме – ФИО и должность представителя МО, который будет презентовать проект на заседании комиссии 

3. Итоговое заседание - в период с 20 по 28 апреля. Комиссия голосует, проставляет баллы = итоговый балл третьего этапа.
Результат Конкурса = итоговый балл второго этапа + итоговый балл третьего этапа. 
По номинациям № 1 и № 3 – три места (I, II, III). По номинации № 2 – один победитель

Тезисы и презентация проекта должны содержать:


- выбранную тему (название доклада) в рамках тематики по номинации Конкурса,


- цель, задачи проекта, отвечающие условиям и задачам конкретной номинации;


- процесс организации работы по направлению, обозначенному в теме, конкретные примеры;

- информацию о решении в медицинской организации актуальных проблем организации, методов и способов их решения;


- риски, трудности, иную информацию, раскрывающую выбранную тему.

Презентация и тезисы проекта предоставляются в электронном виде в формате  файлов PowerPoint на адрес электронной почты litviakova@oms.kaluga.ru.

Приложение 
к Положению о проведении 

конкурса медицинских организаций 

Калужской области в номинации 

«Лучшая практика организации оказания 

первичной медико-санитарной помощи»

Заявка

на участие в конкурсе медицинских организаций Калужской области

в номинации «Лучшая практика организации оказания

первичной медико-санитарной помощи»

__________________________________________________________________________________
(полное наименование медицинской организации)

	№ пп
	Перечень вопросов анкеты
	Данные медицинской организации за 2022 год

	1.
	Ф.И.О., должность ответственного лица, курирующего организацию первичной медико-санитарной помощи и обеспечивающих методическую работу с участковыми врачами, фельдшерами, в том числе фельдшерами ФП (ФАП)
	

	2.
	Количество структурных подразделений, оказывающих первичную медико-санитарную помощь, в том числе:
	

	2.1.
	- расположенных в сельской местности
	

	2.2.
	- ФАП (ФП)
	

	3.
	Численность обслуживаемого населения* в структурных подразделениях, указанных в пункте 2 Заявки, в том числе: 
	

	3.1.
	- проживающих в сельской местности
	

	3.2.
	- на ФАП (ФП) 
	

	4.
	Наличие возможности взаимодействия граждан с руководством медицинской организации по вопросам доступности и качества медицинской помощи (да/нет)
	

	5.
	Наличие плановых заданий, доведенных до каждого врачебного участка, ФП (ФАП) с учетом необходимости достижения установленных годовых объемов медицинской помощи: 
	

	
	 - количественных показателей в разрезе целей посещений, установленных территориальной программой обязательного медицинского страхования Калужской области (да/нет)
	

	
	-  количественных показателей по диспансеризации и профилактическим мероприятиям (да/нет)
	

	6.
	Наличие плана диспансерного наблюдения в разрезе каждого врачебного участка, ФП (ФАП) (да/нет)
	

	7.
	Наличие возможности телемедицинских консультаций «врач-врач» для взаимодействия фельдшерско-акушерской службы с участковыми терапевтами (да/нет)
	

	8.
	Организация выездных форм проведения диспансеризации и профилактических медицинских осмотров в отдаленных населенных пунктах:
	

	
	- периодичность выездов
	

	
	- количество выездов за год
	

	9.
	Наличие в эффективных контрактах с медицинскими работниками показателей результативности работы деятельности медицинских организаций, оказывающих ПМСП (по перечню, утвержденному Тарифным соглашением в сфере обязательного медицинского страхования) (да/нет/не во всех)
	

	10.
	Периодичность формирования с участковыми врачами, фельдшерами, в том числе фельдшерами ФП (ФАП), приоритетных групп населения среди лиц, подлежащих профилактическим мероприятиям в приоритетном порядке  
	


___________________________________

______________________________

Руководитель медицинской организации

      Подпись

  
    ФИО

(наименование должности)  


«______»____________________2023г.

Отметка ТФОМС Калужской области

«______»____________________2023г. 

___________________________________

______________________________

Должность работника, принявшего заявку

      Подпись

  
    ФИО

	№


	Наименование показателя
	Ед.

изм.
	Критерии оценки
	Баллы
	Источники данных, используемых для расчета показателя

	1
	Количество жалоб всего
	ед.
	Отсутствие жалоб
	Наличие жалоб -  1 балл;

Отсутствие жалоб - 3 балла
	Информационный ресурс ТФОМС Калужской области

	2
	Количество обоснованных жалоб пациентов на доступность медицинской помощи
	ед.
	Отсутствие обоснованных жалоб
	Наличие жалоб - 1 балл;

Отсутствие жалоб - 3 балла
	Информационный ресурс ТФОМС Калужской области

	3
	Охват диспансеризацией
	%
	Достижение планового показателя
	до 40% - 1 балл;

от 41% до 75% - 2 балла;

от 76% и выше – 3 балла


	Информационный ресурс ТФОМС Калужской области

	4
	Доля пациентов с болезнями системы кровообращения, выявленными впервые при профилактических медицинских осмотрах и диспансеризации за период, от общего числа пациентов с болезнями системы кровообращения с впервые в жизни установленным диагнозом за период.
	%
	Прирост показателя за год
	Прирост < 5% - 1 балл;

Прирост >= 2% - 2 балла;

Прирост >= 10% - 3 балла
	Счета и реестры счетов

	5
	Доля пациентов с установленным диагнозом злокачественное новообразование, выявленным впервые при профилактических медицинских осмотрах и диспансеризации за период, от общего числа пациентов с впервые в жизни установленным диагнозом злокачественное новообразование за период.


	%
	Прирост показателя 

за год
	Прирост < 5% - 1 балл;

Прирост >= 2% - 2 балла;

Прирост >= 10% - 3 балла
	Счета и реестры счетов

	6
	Доля пациентов, повторно госпитализированных за период по причине заболеваний сердечно-сосудистой системы или их осложнений в течение года с момента предыдущей госпитализации, от общего числа пациентов, госпитализированных за период по причине заболеваний сердечно-сосудистой системы или их осложнений.
	%
	Уменьшение показателя за период по отношению к показателю в предыдущем периоде
	Уменьшение < 5% - 1 балл;

Уменьшение >= 5% - 2 балл;

Уменьшение >= 10% - 3 балла
	Счета и реестры счетов

	7
	Соблюдение порядка информационного сопровождения застрахованных лиц на всех этапах оказания им медицинской помощи (Приказ Минздрава России от 28.02.2019 № 108н «Об утверждении Правил обязательного медицинского страхования»


	да/

нет
	Своевременное предоставление в ТФОМС:
	
	Информационный ресурс ТФОМС Калужской области

	7.1
	
	
	сведений о лицах, из числа выбравших данную медицинскую организацию для оказания первичной медико-санитарной помощи, включенных в списки для проведения профилактических медицинских осмотров, в том числе в рамках диспансеризации, диспансеризации и диспансерного наблюдения в текущем календарном году в соответствии с планом проведения диспансеризации
	Отсутствие сведений – 0 баллов;

Наличие сведений – 3 балла
	

	7.2
	
	
	планов-графиков проведения профилактических медицинских осмотров, в том числе в рамках диспансеризации, и диспансеризации на текущий календарный год с поквартальной/помесячной разбивкой в разрезе терапевтических участков (участков врача общей практики, фельдшерских участков)
	Отсутствие сведений – 0 баллов;

Наличие сведений – 3 балла
	

	7.3
	
	
	сведений о застрахованных лицах, находящихся под диспансерным наблюдением в медицинской организации на текущий календарный год
	Отсутствие сведений – 0 баллов;

Наличие сведений – 3 балла
	

	7.4
	
	
	графика работы медицинской организации, в том числе отделений (кабинетов) для прохождения гражданами профилактических медицинских осмотров и диспансеризации, в том числе в вечерние часы и в субботу, а также выездных мобильных бригад с указанием адресов их работы
	Отсутствие сведений – 0 баллов;

Наличие сведений – 3 балла
	


Приложение 

к Положению о проведении 

конкурса медицинских организаций 

Калужской области в номинации 

«Эффективное управление финансовыми 
средствами в медицинской организации»

Заявка

на участие в конкурсе медицинских организаций 
Калужской области в номинации 
«Эффективное управление финансовыми средствами в медицинской организации»

(полное наименование медицинской организации)
	№ пп
	Перечень вопросов анкеты
	Данные медицинской организации за 2022 год

	1.
	Ф.И.О., должность лица, курирующего финансовый менеджмент медицинской организации
	

	2.
	Наличие системы (схемы, положение), взаимодействия в процессе планирования доходов,  расходов, осуществления контроля за расходами медицинской организации между структурными подразделениями медицинской организации
	

	3.
	Количество работников в медицинской организации, всего:
	

	
	в том числе по функционалу: 
	

	
	- финансово-экономическая служба
	

	
	- контрактная служба
	

	4.
	Размер кредиторской задолженности по состоянию на 01.01.2022 (сумма строк 410,420 формы № 0503730 «Баланс государственного (муниципального) учреждения»)
	

	5.
	Размер кредиторской задолженности по состоянию на 01.01.2023 (сумма строк 410,420 формы № 0503730 «Баланс государственного (муниципального) учреждения») 
	

	6.
	Размер дебиторской задолженности по состоянию на 01.01.2022 (сумма строк 250,260 формы № 0503730 «Баланс государственного (муниципального) учреждения»)
	

	7.
	Размер дебиторской задолженности по состоянию на 01.01.2023 (сумма строк 250,260 формы № 0503730 «Баланс государственного (муниципального) учреждения»)
	

	8.
	Размер фактических доходов медицинской организации за 2022 год всего,  

в том числе по источникам: 
	

	
	- средства областного бюджета на финансовое обеспечение выполнения государственного (муниципального) задания  
	

	
	-  средства областного бюджета на иные цели 
	

	
	- средства обязательного медицинского страхования в части оплаты медицинской помощи
	

	
	- иные средства обязательного медицинского страхования
	

	
	- средства от иной приносящей доход деятельности 
	

	9.
	Размер фактических расходов медицинской организации за 2022 год,

в том числе по источникам: 
	

	
	- средства областного бюджета на финансовое обеспечение выполнения государственного (муниципального) задания  
	

	
	-  средства областного бюджета на иные цели 
	

	
	- средства обязательного медицинского страхования в части оплаты медицинской помощи
	

	
	- иные средства обязательного медицинского страхования
	

	
	- средства от иной приносящей доход деятельности 
	

	10.
	Наличие в трудовых договорах (должностных инструкциях, эффективных контрактах) показатели стимулирования за качественное управление финансовыми ресурсами медицинской организации 
	

	11.
	Количество сотрудников, имеющих в трудовых договорах (должностных инструкциях, эффективных контрактах) показатели стимулирования за качественное управление финансовыми ресурсами медицинской организации
	


___________________________________

______________________________

Руководитель медицинской организации

      Подпись

  
    ФИО

(наименование должности)  


«______»____________________2023г.

Отметка ТФОМС Калужской области

«______»____________________2023г. 

___________________________________

______________________________

Должность работника, принявшего заявку

      Подпись

  
    ФИО

	№


	Наименование показателя
	Наименование показателя и критерии оценки
	Ед.

изм.
	Баллы
	Источники данных, используемых для расчета показателя

	1
	Управление кредиторской задолженностью по расчетам с поставщиками и подрядчиками
	Р = 100 x К / E, где 

К - объем просроченной кредиторской задолженности по расчетам с поставщиками и подрядчиками за счет средств ОМС по состоянию на отчетную дату; 

E - кассовое исполнение расходов медицинских организаций за счет средств ОМС на отчетную дату
	%
	30% < Р – 0 баллов;

20% < Р <= 30% - 1 балл;

10% < Р <= 20% - 2 балла;

5% < Р <= 10% - 3 балла;

0,5% < Р <= 5% - 4 балла;

Р <= 0,5% - 5 баллов
	Данные форм годовой бухгалтерской отчетности медицинских организаций за 2022 год

	2
	Управление просроченной кредиторской задолженностью по расчетам с поставщиками и подрядчиками
	Отсутствие, увеличение, уменьшение просроченной кредиторской задолженности на 01.01.2023 к предыдущему отчетному периоду.

При снижении просроченной кредиторской задолженности на отчетную дату по сравнению с предыдущим отчетным периодом:

P=(  Kп -   Kт)/ Kп) x 100, где Kт - объем просроченной кредиторской задолженности по расчетам с поставщиками и подрядчиками за счет средств ОМС по состоянию на отчетную дату, Kп -  объем просроченной кредиторской задолженности по расчетам с поставщиками и подрядчиками за счет средств ОМС по состоянию на отчетную дату предыдущего периода
	балл
	Отсутствие - 5 баллов;

80<P<100 – 4 балла;

50<P<80 – 3 балла;

P<50
- 2 балла;

P=0
1 балл;

Увеличение – 0 баллов
	Данные форм годовой бухгалтерской отчетности медицинских организаций за 2022 год

	3
	Соответствие Плана финансово-хозяйственной деятельности медицинской организации объему планового дохода (с учетом переходящих обязательств)
	балл
	Соответствует – 5 баллов;

Не соответствует – 0 баллов

Отсутствие - 5 баллов;
	Данные министерства здравоохранения области, ТФОМС Калужской области

	4
	Мероприятия  по финансовой устойчивости медицинской организации
	Наличие утвержденного плана по финансовой устойчивости медицинской организации
	балл
	Отсутствие - 0 баллов;

Наличие - 5 баллов


	Данные министерства здравоохранения

области

	5
	Соблюдение законодательства в сфере обязательного медицинского страхования
	S=(Rш / Rв) x 100, где Rш –общий объем  начисленных штрафов,  Rв- общий объем расходов медицинской организации за счет средств ОМС
	%
	S=0 

(отсутствуют штрафы) – 5 баллов;

0<S<=5 – 3 балла;

S>5 – 0 баллов
	Данные ТФОМС, страховых медицинских организаций



Приложение 

к Положению о проведении 

конкурса медицинских организаций 

Калужской области в номинации 

«Лучшая практика управления качеством 
оказания медицинской помощи 
в медицинской организации»

Заявка

на участие в конкурсе медицинских организаций Калужской области 
в номинации «Лучшая практика управления качеством оказания медицинской помощи в медицинской организации»

(полное наименование медицинской организации)
	№ пп
	Перечень вопросов анкеты
	Данные медицинской организации 

	1.
	Ф.И.О., должность лица, курирующего вопросы управления качества оказания медицинской помощи
	

	2.
	Наличие регламента взаимодействия обмена данными между участниками процесса контроля качества медицинской деятельности (да/нет)
	

	3.
	Наличие системы мотивации и оценки персонала по результатам медицинской деятельности (да/нет)
	

	4.
	Наличие внедренной системы внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности (да/нет)
	

	5.
	Внедрение принципов бережливого производства (да/нет/да, но в отдельных подразделениях)
	

	6.
	Наличие в течение года представлений органов государственного (ведомственного) контроля об устранении нарушений в сфере здравоохранения (да/нет)
	


_________________________________

______________________________

Руководитель медицинской организации

      Подпись

  
    ФИО

(наименование должности)  


«______»____________________2023г.

Отметка ТФОМС Калужской области

«______»____________________2023г. 

___________________________________

______________________________

Должность работника, принявшего заявку

      Подпись

  
    ФИО


	№


	Наименование показателя
	Ед.изм.
	Наименование показателя и критерии оценки
	Баллы
	Источники данных, используемых для расчета показателя

	1
	Количество жалоб всего
	ед.
	Отсутствие жалоб
	Наличие жалоб - 1 балл;

Отсутствие жалоб - 3 балла
	Информационный ресурс ТФОМС Калужской области

	2
	Количество обоснованных жалоб пациентов на доступность и качество  медицинской помощи
	ед.
	Отсутствие обоснованных жалоб
	Наличие жалоб - 1 балл;

Отсутствие жалоб - 3 балла
	Информационный ресурс ТФОМС Калужской области

	3
	Соблюдение законодательства в сфере обязательного медицинского страхования
	%
	S=(Rш / Rв) x 100, где

Rш –общий объем  начисленных штрафов,

Rв- общий объем расходов медицинской организации за счет средств ОМС
	S=0 (отсутствуют штрафы) – 3 балла;

0<S<=5 – 2 балла;

S>5 – 1 балл
	Реестры счетов с результатами экспертиз

	4
	Информация на сайте о порядке приема претензий по качеству медицинской помощи


	да/

нет
	Возможность подачи жалоб (претензий) на сайт медицинской организации 
	Отсутствие возможности – 0 балл;

Наличие возможности – 3 балла
	Мониторинг ТФОМС Калужской области

	5
	Соблюдение порядка информационного сопровождения застрахованных лиц на всех этапах оказания им медицинской помощи (Приказ Минздрава России от 28.02.2019 № 108н «Об утверждении Правил обязательного медицинского страхования»


	да/

нет
	Обновление сведений в информационном ресурсе о застрахованных лицах за истекшие сутки, получивших направление в медицинскую организацию на госпитализацию в разрезе профилей (отделений) медицинской помощи, включая дату госпитализации


	Ежедневное обновление сведений – 3 балла;

Нерегулярное обновление сведений – 1 балла;

Отсутствие сведений – 0 балл
	Мониторинг СМО

	6
	Доля дефектов качества медицинской помощи, связанных с риском прогрессирования заболевания либо повлекших летальный исход, в общем объеме случаев лечения, подвергнутых ЭКМП
	%
	Снижение показателя за период по отношению к показателю за предыдущий период
	Снижение < 5% - 1 балл;

Снижение >= 5% - 2 балла;

Снижение >= 10% - 3 балла
	Результаты ЭКМП, передаваемые СМО в ТФОМС Калужской области в порядке информационного обмена

	7
	Доля нарушений порядков, стандартов, клинических рекомендаций в общем объеме случаев оказания медицинской помощи подвергнутых ЭКМП
	%
	Снижение показателя за период по отношению к показателю за предыдущий период
	Снижение < 5% - 1 балл;

Снижение >= 5% - 2 балла;

Снижение >= 10% - 3 балла
	Результаты ЭКМП, передаваемые СМО в ТФОМС Калужской области в порядке информационного обмена

	8
	Реализация мероприятий по устранению нарушений, выявленных страховыми медицинскими организациями 
	да/

нет
	Предоставление и реализация плана мероприятий по устранению нарушений
	Не предоставляется – 0 балл;

Предоставляется  - 3 балла
	Данные СМО


Состав комиссии по проведению  конкурса медицинских организаций

Калужской области в номинации «Лучшая практика организации оказания первичной медико-санитарной помощи»
	Ковалева

Юлия Васильевна


	-
	директор ТФОМС Калужской области, председатель комиссии

	Терехов

Игорь Владимирович
	-
	начальник управления формирования и реализации территориальной программы обязательного медицинского страхования ТФОМС Калужской области, заместитель председателя комиссии 

	Эфендиева

Тамила Вагидовна
	-
	начальник отдела статистической отчетности и мониторинга реализации территориальной программы ОМС ТФОМС Калужской области, секретарь комиссии

	Члены комиссии:
	
	

	Лузгачева

Нина Васильевна
	-
	врио руководителя Территориального органа Росздравнадзора по Калужской области (по согласованию)

	Амелина 

Елена Андреевна
	-
	директор Калужского филиала АО «Страховая компания  «СОГАЗ-Мед» (по согласованию)

	Галкина 

Лидия Ивановна
	-
	председатель Калужской областной организации профсоюза работников здравоохранения РФ (по согласованию)

	Кузнецова 

Татьяна Валентиновна 
	-
	заместитель министра – начальник управления реализации программ развития здравоохранения министерства здравоохранения Калужской области (по согласованию)

	Разумеева 

Елена Валентиновна
	-
	председатель общественного Совета по здравоохранению при Губернаторе Калужской области, главный врач ГБУЗ КО «Калужская областная клиническая больница» (по согласованию)


Состав комиссии по проведению  конкурса медицинских организаций

Калужской области в номинации «Эффективное управление финансовыми средствами в медицинской организации»
	Андреева

Марина Владимировна
	-
	заместитель директора ТФОМС Калужской области, председатель комиссии

	Сеничкина 

Ольга Ивановна 
	-
	заместитель министра – начальник управления бюджетного планирования и внутреннего финансового контроля министерства здравоохранения Калужской области (по согласованию), заместитель председателя комиссии

	Рагимова

Лидия Константиновна
	-
	начальник отдела бюджетного планирования и экономического анализа ТФОМС Калужской области, секретарь комиссии

	Члены комиссии:
	
	

	Чурсина 

Надежда Анатольевна
	-
	директор филиала АО  «МАКС-М» в г. Калуге (по согласованию)

	Миронов

Александр Евгеньевич
	-
	заместитель председателя Калужской областной организации профсоюза работников здравоохранения РФ (по согласованию)



	Матюхина

Ольга Александровна
	-
	начальник контрольно-ревизионного отдела ТФОМС Калужской области

	Алешина

Елена Николаевна 

	-
	заместитель Председателя комитета по социальной политике, Председатель комиссии по здравоохранению Законодательного собрания Калужской области, главный врач ГАУЗ КО «КОСЦИЗ и СПИД» (по согласованию)

	Ревская 

Наталья Викторовна
	
	заместитель главного врача ГБУЗ КО «Калужская областная клиническая больница» (по согласованию)


Состав комиссии по проведению  конкурса медицинских организаций

Калужской области в номинации «Лучшая практика управления качеством оказания медицинской помощи в медицинской организации»
	Жданова 

Галина Ивановна
	-
	первый заместитель директора ТФОМС Калужской области, председатель комиссии

	Терехов

Игорь Владимирович
	-
	начальник управления формирования и реализации территориальной программы обязательного медицинского страхования ТФОМС Калужской области, заместитель председателя комиссии 

	Власов

Эдуард Владимирович
	-
	начальник отдела защиты прав застрахованных, секретарь комиссии


	Члены комиссии:
	
	

	Алиева

Татьяна Николаевна
	-
	главный государственный инспектор отдела организации контроля в сфере здравоохранения Территориального органа Росздравнадзора по Калужской области (по согласованию)

	Сергиенко

Инна Владимировна
	-
	заместитель директора Калужского филиала АО «Страховая компания  «СОГАЗ-Мед» (по согласованию)

	Братус

Кирилл Олегович
	-
	заместитель директора филиала АО  «МАКС-М» в г. Калуге (по согласованию)

	Малюлина 

Анна Александровна
	-
	начальник управления правовой и административно-хозяйственной работы ТФОМС Калужской области

	Усанова

Мария Николаевна 
	-
	заместитель министра – начальник управления организации и контроля оказания медицинской помощи министерства здравоохранения Калужской области (по согласованию)

	Цуканова

Зоя Юрьевна 
	-
	член правления Калужской областной общественной организации «Врачи Калужской области», заведующая отделением ГАУЗ КО «Калужская областная клиническая стоматологическая поликлиника» (по согласованию)


